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Introducción al Diseño y 
Construcción de 

Indicadores



¿Qué es un indicador?

Es una herramienta que permite medir de manera simple y precisa el avance en el logro de los

objetivos y proporciona información para monitorear y evaluar los resultados del programa.

Las variables pueden ser de tipo 
cuantitativo (medibles numéricamente) o 
cualitativo (expresadas en calificativos).

El indicador debe estar contextualizado
al menos geográfica y temporalmente.

Los indicadores se establecen como una 
relación entre dos variables, una de las 
cuales se refiere a los objetivos 
alcanzados por el programa, mientras 
que la otra señala el marco de referencia 
contra el cual se compara el desempeño 
del programa.

Indicadores



Los indicadores 
entregan información 
para elaborar juicios y 
tomar  decisiones.

• ¿Qué ruta tomar?
• ¿Qué producto 

elegir?
• ¿Qué tanto estoy 

avanzando en un 
programa?
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1. un indicador siempre debe medir directamente 

un factor relevante de un objetivo. 

Objetivos Factor Relevante

Objetivo Contribuir a disminuir la violencia contra 
los niños y niñas menores de 18 años

Disminuir la violencia de los 
niños y niñas

Objetivo Personas en condiciones de pobreza 
patrimonial mejoran su ingreso laboral

Mejoran su ingreso laboral

Objetivo 1. Asesoría técnica otorgada en 
operación de sistemas de riego

2. Apoyo financiero a la compra de la 
primera vivienda

Asesoría técnica otorgada

Apoyo financiero

Objetivo 1. Recepción de solicitudes de apoyo
2. Evaluación de solicitudes de apoyo
3…

Recepción de solicitudes
Evaluación de solicitudes
apoyos
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2. un indicador siempre expresa una relación 

entre variables. 

QUÉ SE MIDE                       SOBRE QUÉ UNIVERSO 
/CONTEXTO

NÚMERO DE PERSONAS 
CAPACITADAS POR EL 
PROGRAMA EN 2009

Variable
1

Variable
2

Nº TOTAL DE PERSONAS 
QUE POSTULARON 

A LA CAPACITACIÓN

DenominadorNumerador
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3. un indicador siempre debe tener un 

universo con el que se compara. 

Nombre del Indicador Universo 

Porcentaje de autos vendidos Sobre el total de autos disponibles

Promedio de turistas que se alojan en 
el hotel Ensueño

Respecto del total de turistas que llega 
al país

Tasa de variación de manzanas 
exportadas

Sobre el total que se cosechó en el 
estado
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4. un indicador siempre es autoexplicativo. 

Indicador Definición Método de Calculo

Tasa de variación anual de 
la población de 15 años o 
más en condición de 
rezago educativo respecto 
al año anterior.

Se mide el cambio de la 
población de 15 años o 
más que no sabe leer ni 
escribir o que no ha 
cursado o concluido la 
educación primaria y/o 
educación secundaria, 
respecto al año anterior.

((Nº total de Población de 
15 años o más en situación 
de rezago educativo en t 
/Nº total de Población de 
15 años o más en situación 
de rezago educativo en t -
1)-1)*100



5. un número absoluto no es un indicador

Por ejemplo, Número de viviendas entregadas,

número de cursos hechos, número de personas

atendidas, número de créditos aprobados, número de

kilómetros reparados, etc.

No establece una relación entre dos variables

No permite realizar un juicio sobre desempeño

Sólo propone un numerador



OBJETIVOS Indicadores V S

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE

ACTIVIDAD

❑ Proporcionan la base para supervisar
y evaluar el programa.

❑ Pueden reflejar aspectos cualitativos
o cuantitativos.

❑ Establecen una relación entre
variables.

❑ Entregan información cuantitativa.

❑ Se les asocian metas que nos
permiten conocer en que medida se
cumplen los objetivos.

❑ Es recomendable acordarlos con los
involucrados.

Indicadores



Porcentaje
Tasa de 

variación
Razón o 

promedio
Índice

Fórmulas de cálculo 



Porcentaje

• Es una relación entre dos variables con una misma unidad de
medida en el mismo año.

• Es la forma de expresar un número como proporción de cada
cien.
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¿De qué me sirve?

Radiografía
comparativa 

del año



1

3

Tasa de Variación
Una tasa de variación es la forma de expresar un cambio relativo
en el tiempo. La información más actual se coloca en el
numerador y la menos reciente en el denominador



¿De qué me 
sirve?

16.0%

-24.5%

66.0%

4.2%

-33.6%
-40.0%

-20.0%

0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

    Población en situación de pobreza
moderada

    Población en situación de pobreza
extrema

Población vulnerable por ingresos Población con al menos una carencia
social

Población con al menos tres carencias
sociales

MÉXICO Estadísticas de Pobreza Personas Variación 2008-2018



Promedio

Relación entre dos variables con distinta unidad de medida en un 
mismo período de tiempo.

escuelas

Monto inversión
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▪ Índice de desarrollo humano (IDH)

▪Índice de precios al consumidor 
(IPC)

▪Dow Jones

▪Índice de adopción tecnológica (IAT)

▪Índice de género (IDG)

Índices
Un índice está compuesto por un conjunto de variables que miden 

de manera indirecta un concepto social, económico, político, etc.  

Son producto de un consenso, generalmente internacional.  Por 

ejemplo: 
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Indicadores: Dimensiones

Eficacia

Mide el grado de 
cumplimiento de los 

objetivos

Ejemplo: % de 
niños menores 

de 5 años 
integrantes de 

las familias 
beneficiarias 

recuperados de 
desnutrición

Eficiencia

Mide la relación entre 
productos y servicios 

generados con 
respecto a los 

insumos o recursos 
utilizados

Ejemplo: Costo 
promedio por 

residente 
capacitado

Economía

Mide la capacidad del 
programa o la 
institución para 

generar o movilizar 
adecuadamente 

recursos financieros

Ejemplo: % de 
créditos rurales 

otorgados y 
recuperados por 

el programa

Calidad

Mide los atributos, 
propiedades o 

características que 
deben tener los 

bienes y servicios 
para satisfacer los 

objetivos del 
programa

Ejemplo: % de 
beneficiarios 

satisfechos con 
la atención 

médica recibida



¡Gracias por su atención!

entidadesfederativas@coneval.org.mx

mailto:entidadesfederativas@coneval.org.mx

